‘. MUNICIPIO DE CAXIAS DO SUL

o INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA MUNICIPAL - IPAM

JULGAMENTO DE RECURSO DO PREGAO ELETRONICO N.° 1/2022

O Instituto de Previdéncia e Assisténcia Municipal - IPAM, através de sua Pregoeira, informa o
NAO CONHECIMENTO do pedido de impugnagdo ao Edital do Pregdo Eletronico n.° 1/2022 —
com objeto de contratagdo de pessoa juridica prestadora de servigos de locagdo de multifuncionais
(Impressoras, Copiadoras e Scanners) laser monocromaticas ¢ de multifuncional (Impressora,
Copiadora e Scanner) laser colorido, novas (sem uso anterior) e em perfeitas condi¢des de uso, e
prestacdo de servigos técnicos especializados de manutengdo preventiva e corretiva, incluindo o
fornecimento de cartuchos de toner e de pegas de reposigdo originais, tanto para os equipamentos
(Impressoras e Multifuncionais) de propriedade do Instituto de Previdéncia e Assisténcia Municipal
- IPAM, quanto para multifuncionais (Impressoras, Copiadoras e Scanners) locadas, conforme as
necessidades do IPAM —, interposto pela empresa COMPUCOM SOLUCOES DIGITAIS LTDA.

visto que a manifestac@o foi apresentada em desacordo com o item 14, ¢ subitem 14.1 do Edital.

Em 02 de junho de 2022.
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FLAVIO ALEXANDRE DE CARVALHO

Presidente do lPAM
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IVANIA DE VARGAS
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Pneus Eireli, CNP] n® 08.774.8632/0001-77, com o valor total de R$36.585,00 (trinta e seis mil, quinhentos e oitenta e cinco
reais), obedecidas as demais condicoes estabelecidas no Edital. Comunique-se. Empenhe-se.
Caxias do Sul, , 31 de maio de 2022,
Eng." Gilberto Meletts,
Diretor-Presidente do SAMAE

INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA
MUNICIPAL IPAM

JULGAMENTO DE RECURSO DO PREGAO ELETRONICO N.¢ 1/2022

Instituto de Previdéncia e Assisténcia Municipal - IPAM, alravés de sua Pregoeira, informa o NAQO CONHECIMENTO do pedido
de Impugnagdo ao Edital do Pregao Eletronico n.? 1/2022 - com objeto de contratagdo de pessoa juridica prestadora de servigos
de locagao de multifuncionais (Impressoras, Copiadoras e Scanners) laser monocromaticas e de multifuncional (Impressora,
Copiadora e Scanner) laser colorido, novas (setn uso anterior) e em perfeitas condigoes de uso, e prestacao de servigos técnicos
especializados de manutengdo preventiva e corretiva, incluindo o fornecimento de cartuchos de toner e de pegas de reposigio
originais, tanto para os equipamentos (Impressoras e Multifuncionais) de propriedade do Instituto de Previdéncia e Assisténcia
Municipal - IPAM, quanto para multifuncionais (Impressoras, Copiadoras e Scanners) locadas, conforme as necessidades do IPAM
-, interposto pela empresa COMPUCOM SOLUCOES DIGITAIS LTDA, visto que a manifestagao foi apresentada em desacordo com

. o item 14, e subitem 14.1 do Edital.

Em 02 de junho de 2022.

FLAVIO ALEXANDRE DE CARVALHO
Presidente do IPAM

IVANIA DE VARGAS DE SOUZA
Pregoeira

FUNDACAO DE ASSISTENCIA SOCIAL FAS

SUMULA DE TERMO ADITIVO
Contratado: Transveni Transportes Eireli. Objeto: Termo Aditivo no. 04 de prazo ao contrato no. 018/2019 de locagio de veiculos
para atender as necessidades do Pop Rua e dos demais servicos da FAS. Vigéncia: de 04/06/2022 até 03/08/2022 .Modalidade de
licitagdo: Pregao Presencial n® 005/2019, Proc. Adm. n* 001/2019. Fundamento Legal: Lei Federal n® 8.666/93 e suas alteragbes.
Caxias do Sul, 03 de junho de 2022
Katiane Boschetti da Silveira, Presidente da FAS.

. PORTARIA
N ©7.776

DESIGNA SERVIDOR(ES) PARA COMPOR(EM) COMISSAO

GEORGIA RAMOS TOMASI, PRESIDENTE DA FUNDACAQ DE ASSISTENCIA SOCIAL, EM EXERCICIO, usando das atribuicdes
que a lei Ihe confere, DESIGNA, a contar de 16 de maio de 2022, o(s) servidor(es) a seguir, para constituirem Comissao de
Selegao, conforme artigo 2 0, inciso X, da Lei 13.019/2014, incumbida de processar e julgar chamamento piblico, originado do
processo administrativo n o 01/2022, para selegio de projetos/planos de trabalho de Organizacoes da Sociedade Civil (0SCs),
tendo por objeto a prevengdo, promocao, protecao ¢ defesa dos direitos da pessoa idosa, neste Municipio de Caxias do Sul.
Tambem fazem parte da referida comissao, os representantes do CMI Ciane Meneguzzi Pistorello (CPF n o 003.923.380-41),
Gilmar Amaral Padilha (matricula no 2.799 - Secretaria Municipal do Planejamento), Isabhel Cristina Faraco Toigo (CPF
n“618.519.490-20), Silvana Potronieri Lamers (CPF n ¢ 000.529.630-71), Verénica Bohm (CPF n ¢ 898.527.450-34). (Processo n?
2022/000322)

Mat Nome Setor

76 HENRIETTE RABASSA GIESEL CASTRO DIRETORIA DE GESTAO DO SUAS

245 GILCIANE CELLA DIRETORIA DE GESTAO FINANCEIRA E ORCAMENTARIA
367 OFELIA SARTOR PERINI DIRETORIA DE GESTAO FINANCEIRA E ORCAMENTARIA

Exploracao sexual de criangas e adolescentes é crime, denuncie ao Conselho Tutelar - Disque 100.
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De: "Claudia Bergossa' <claudia.bergossa@compucom.com.br>
Data: quarta-feira, 1 de junho de 2022 17:10

Para: <certames@ipamcaxias.com.br>

Anexar: Impugnacao.pdf
Assunto: PE 01/2022 - Locacao de Impressoras

A o= de '\’
Comissdo de Licitagdes,
Boa tarde!

A nossa empresa, interessada em participar do processo licitatdrio acima identificado, cujo objeto é locagdo de multifuncionais, vem

pela presente impugnar o edital, conforme documento em anexo.
Aguardamos manifestacdo dos Srs. com relacdo ao presente pedido.

9

cCOoOm

(51) 3346-4800  (51) 9 8024-8115
Claudia Bergossa
Comeraal

5 Claudia bergossa@compucom.com.br
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MUNICIPIO DE CAXIAS DO SUL
INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSITENCIA MUNICIPAL - IPAM
COORDENADORIA DE CONTRATACOES

E-mail:

REF. PREGAO ELETRONICO N. 01/2022

A COMPUCOM SOLUCOES DIGITAIS LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPI sob n?
92.225.739/0001-10, com sede na Av. Agostini, n? 68, Navegantes, Porto Alegre — RS, CEP: 90240-030, e-mail:
licitagoes@compucom.com.br vern, respeitosamente, por meio de seus procuradores, com fundamento no art. 41, §12, da
Leil n2 8.666, de 21 de junho de1993, c/cart. 24, do Decreto? n@ 10.024, de 20 de setembro de 2019 & noitem § 8.2 do Edital®,
apresentar

IMPUGNACAO AO EDITAL

em referéncia a itens que violam a ampla competicdo e a busca da proposta maisvantajosa, conforme as razdes a seguir
consignadas.

1 BRASIL. Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993. Regulamenta o art. 37, inciso XX|, da Constituigdo Federal, institui normas
para licitagdes e contratos da Administracao Publica e dé outras providéncias. “Art. 41. A Administragdo ndo pode
descumprir as normas e condicdes do edital, ao qual se acha estritamente vinculada.

§ 1° Qualguer cidadao é parte legitima para impugnar edital de licitagdo por irregularidade na aplicagdo desta Lei,devendo
protocolar o pedido até 5 (cinco) dias uteis antes da data fixada para a abertura dos envelopes de habilitagdo, devendo a
Administracio julgar e responder & impugnacdo em até 3 (trés) dias Gteis, sem prejuizo dafaculdade prevista no § 1° do art.
113 =

2 BRASIL. Decreto n? 10.024, de 20 de setembro de 2019. Regulamenta a licitacdo, na modalidade pregdc, na forma
sletrnica, para a aquisicdo de bens e a contratagdo de servigos comuns, incluidos os servigos comuns de engenhariz, e
dispde sobre o uso da dispensa eletronica, no ambito da administragdo publica federal. "Art.

24. Qualquer pessoa podera impugnar 0s termos do edital do pregdo, por meio letronico, na forma prevista no edital, até
dois dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessao publica.”

3 EDITAL do Pregdo Eletrénico n2 01/2022; “14. Ate 03 (Trés) dias uteis antes da data designada para a aberturada sessdo
olblica, qualquer pessoa podera impugnar este Edital.”
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1 . Doobjetodalicitacdo

Trata-se de Pregdo Eletrdnico do tipo menor preco de grupo Unico para contratacdo de empresa
especializada para:

[...]O Constitui o objeto do presente certame, a contratacdo de pessoa juridica prestadora
de servicos de locagdo de multifuncionais (Impressoras, Copiadoras e Scanners) laser
monocromaticas e de multifuncional (Impressora, Copiadora e Scanner) laser colorido,
novas (sem uso anterior) e em perfeitas condi¢des de uso, e prestacdo de servicos
técnicos especializados de manutencdo preventiva e corretiva, incluindo o fernecimento
de cartuchos de toner e de pecas de reposicdo originais, tanto para os equipamentos
(Impressoras e Multifuncionais) de propriedade do Instituto de Previdéncia e Assisténcia
Municipal - IPAM, quanto para multifuncionais (Impressoras, Copiadoras e Scanners)
locadas, conforme as necessidades do IPAM. As demais especificacdes do objeto constam
no Anexo | deste Edital..
Datempestividade

Considerando a data prevista para abertura de 06/06/2022,0 prazo antecedente de 3(trés) dias uteis paraimpugnagao, conforme o item
14.1 do Edital se encerra em 01/06/2022. Tempestiva, portanto, a presente impugnacio.

2 . Dacontratacio de solugbes de Tecnologia da Informacéo

Conforme se passa a demonstrar, é necessario impugnar o Edital referente ao Pregdo 01/2022, cam
relacdo ao Anexo | (Termo de Referéncia) que registra as especificacdes minimas dos equipamentos, por desconformidade
com os primados de ampla competicdo e selecdo da proposta mais vantajosa.

2.1. pa definicdo do tipo de solu¢do a contratar

De acordo com o Guia de boas prdticas em contratacGo desolugbes de tecnologia da informagdo —
Ti, elaborado pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU, para orientar as contrataces de bens e servicos de Tl, a escolha da
solucdo a ser contratada deve ser realizada a partir de um levantamento de mercado, orientado por requisitos previameante
definidos, que devem promover a competigdo “levando-se em conta 0s aspectos de economicidade, eficdcia, eficiéncia e
oadronizac3o, bem come praticas de mercado”.4

Oportuna também a transcrigdo no tocante ao conceito dos requisitos atinentes a contratacdo:

6.1.3 Requisitos da contratagao

Sdo0 os requisitos que a solu¢do contratada devera atender, incluindo os requisitos
minimos de qualidade, de mado a possibilitar a selegdo da proposta mais vantajosa
mediante competicdo. Deve-se limitar aqueles requisitos indispensaveis ao atendimento 2
necessidade de negécio e garantindo-se a economicidade da contratacgo.

E de acordo com a necessidade do problema de negocio 3 serem resolvido gue serdo definidos os
critérios técnicos pertinentes a contratacdo, assimcomo o tipo de solucdo que melhor atenderd a necessidade do orgac,
dentre as varias disponiveis no mercado.

4TCU. Guia de boas préticas em contratacdo de solucdes de tecnologia da informac&o. Versao 1.0. p. 91.

Assim, para viabilizar a contratacdo mais vantajosa, a equipe de planejamento da contratagdo deve
levantar precos, ndo apenas da solugdo definida, como deve, também, prospectar outras solugdes ou tecnologias
N
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disponiveis que atendam aos requisitos, para permitir a configuragdo de um juizo adequado de economicidade.

“Yorge \"

Além disso, durante a fase de planejamento, a Administracdo ndo deve restringir a definicdo de
requisitos a partir de uma porgao especifica do mercado, mas deve se cercar da cautela de listar suas necessidades, sem
excluir a anélise de solucées inovadoras de tecnologias ja existentes ou novas tecnologias.

Dessa forma, evita-se o direcionamento da futura licitagdo a uma marca ou nicho tecnoldgico pré-
definido.

Cumpre destacar ainda que ao tratar da necessidade da contratacdoda solucdo de Tl, 0 referido Guia
sugere um juizo de conformidade ao tempo da contratagdo para verificar a “pertinéncia da solucdo de Tl em termos de
negécio a cada prorrogacdo do contrato ou repactuacdo, observando aspectos como economicidade, eficdcia e eficiéncia” 3

A sugestdo a titulo de controle internoc pretende mitigar o risco de que sejam contratados servicos com requisitos
desconectados da necessidade do 6rgdo, a ensejar a limitagdo da competigdo, bem como 2 aquisicdc de solugdo
tecnolégica que nao atende as demandas vislumbradas pelo orgéo, havendo razdestécnicas que justifiqguem a alteracdo ou
ampliagdo na definicdo do tipo de solugdoa ser contratada.

Outrossim, durante o novo levantamento de mercado, por exemplo, pode ser verificado que um
grupo maior ou menor de empresas passou aatender os requisitos técnicos, ou ainda que © funcionamento da solugdo ndo
esta comprometido, mas ja existe uma atualizagdo no mercado, de modo que eventuais critérios nao mais se justificam e
outros devem ser acrescidos, seb pena de restricdo a competicao.

Trata-se, portanto, de uma orientacdo para o acompanhamento continug nas contratagoes de
solugdes de TI.

Nesse toar, depreende-se o intuito de atender ao principio da motivagdo, disposto no art. 22, caput
41, da Lei n2 9.784/1999, justificando-se os requisitos técnicos definidos, como também o principio da competitividade,
disciplinado no art. 37, inciso XXl, da Constituicdo Federal, exigindo-se somente a definicdo @ manutencdo de requisitos
indispensdveis para o alcance dos beneficios pretendidos, a fim de maximizar a competitividade.

2.2. DasBoas Praticas, Orientagdes e Vedagdes elaboradas pelo extinto Ministério do Planejamento.

As contratacées de solucdes de tecnologia para o outsourcing de impressdo € aquisicdo também
devem observar as “Boas Praticas, orientacoes e vedacdes para contratagio de servicos de outsourcing de impressgo”,
documento elaborado pela Secretaria de Tecnologia da Informagdo, do Ministéric do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestao (STI/MP), atual Ministério daEconomia, com forga normativa legal, vinculado a Portaria STI/MP n® 20/2016.

$TCU. Guia de boas praticas em contratagdo de solucdes de tecnologia da informacdo. Versdo 1.0. p. 68.

A respeito das recomendacdes sobre especificacdes deequipamentos e tecnologias para Locagdo de
multifuncionais, destacam-se as seguintes disposicGes:

2. Devem ser especificadas no termo de referéncia apenas asfuncionalidades bésicas dos
equipamentos que afetem diretamente o tipo de servico prestado ou especificidades com
relagdo ao ambiente onde 0s equipamentos serdo instalados, como:

(]
22, Do ponte de \vista funcional, a tecnologia de impressdo
eletrofotografica a seco, laser ou LED sdo totalmente equivalentes. Sendo assim, se a

especificacdo se encaixa em uma dessas tecnologias, recomenda-se que no termo de
referéncia seja utilizada a nomenclatura: “tecnologia eletrofotografica a seco (laser, LED ou

equivalente)”.

Desta forma, ficam vedadas as seguintes exigéncias:[...]

33804000 ompucumd@coimpucamacanm.is
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g) Especificago de tecnologias jato de tinta ou cera solida (a
primeira pelo baixo rendimento dos cartuchos de tinta para
grandes volumes e customais elevado por pagina e a segunda

pela restrig3o da competitividade)

Porém, deve ser observado que o documento foi elaborado com o claro intuito de estimular 2
institucionalizacdo de uma politica de impressdo em cada 6rgdo, para instrugdo dos usudrios, principalmente quanto 3
correta utilizacdo dos equipamentos de impressdo e digitalizagdo. Seu objetivo, por certo, nunca foi de restringir o alcance das
licitagfes a determinados participantes.

Ocorre que as disposicdes ali constantes ficaram obsoletas e hoje funcionam como obstaculo &
obtencdo da maior competitividade nas contratagbesde outsourcing de impressio pela Administracdo Publica.

O carater defasado foi reconhecido recentemente pelo proprio Ministério da Economia, 20 abrir
Consulta Plblica para receber contribuicdes com vistas a alteragdes no Guia de Boas Préticas para a contratagac do

servicode outsourcing de impressdo:

3.9 Com os recentes avancos da tecnologia a jato de tinta, no mercado corporativo, os
resultados das paginas impressas entre umequipamento laser, led ou das novas inkjet (jate
de tinta) sdc compardveis e equivalentes. Sendo assim, de modo a ampliar a
competitividade no setor de outsourcing de impress3o, considera- se também que as
impressoras a jato de tinta, voltadas ao mercado corporative, podem ser utilizadas nas
contratacBes de outsourcingde impress3o. Sendo assim, recomenda-se que no termo de
referéncia, em contratacdes de outsourcing de impressdo, seja utilizada a2 nomenclatura:
2tecnologia laser, LED, jato de tinta ou equivalente?.

s Consulta Publica disponivel em: nttps://www.gov.br/participamaisbrasil/guia-de-gutsourcing-de-rmpressao Grifos néo
constam do original.

Note-se que lsso se justifica porque, quando da elaboragdo do documento inicial, foram realizados
estudos e avaliaghes gue, a época, aferiram que a tecnologia de impressao jato de tinta ndo atenderia aos requisitos
técnicos e qualitativos definidos para a Administracdo Publica. Assim, com a intencdo de restringir solugdes consideradas
inadequadas naquele momento, foram estabelecidos requisitos que hoje se mostram excessivamente limitantes.

Mudancas recentes tornaram as impressoras e multifuncionais jatos de tinta corporativas,
acessiveis, econdmicas, sustentaveis e com custos menores de operagao e de manuten¢do. Asim sendo mostra-se indevida
a reproducdo irrestrita da vedagdo preconizada inicialmente, sobretudo quando o proprio orgdo elaborador das
recomendacfes reconhece a equivaléncia nas tecnologias de impressao.

Assim, afigura-se desproporcional a relagdo entre a necessidade da contratacdo e 0s requisitos
estzbelecidos para atendé-la no caso do processo em analise.

2.2.1. pa desatualizacdo e da recente Consulta Publica

Como visto a boa pratica para as contratacdes de Tl recomenda que a avaliagao das solugdes
disponiveis seja realizada de forma periddica.

Em razdo da dinamicidade de solucdes tecnolégicas, que passam por uma atualizacdo constante,
seja dos equipamentos, seja no tocante a implantac3o de tecnologias mais avancadas de impressdo no mercado, seja
através da atualizacio dos softwares de impressdo, torna-se indispensavel a revisao ciclica das normativas, que oriantam a
especificacdo de requisitos técnicos para licitagdo publicas.

Precisamente em atengdo 3 periodicidade na revis3o de indices de desempenho e de recursos
disponibilizados, € possivel desde logo afastar a vedacdo a tecnologia de jato de tinta que, sob o pento de vista funcional,
mostra-se plenamente equivalente a impressdo Laser/LED.

Assim, & de se observar e corrigir a omisséo injustificada, nas especificactes do Edital. da tecnologiz

o 1-036
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de jato de tinta pigmentada como uma alternativa vidvel no atendimento de demandas de impressdo do setor publico.

2.2.2. pa vedacdo reproduzida indistintamente no TR

Nos liltimos anos foram desenvolvidas novas impressoras e multifuncionais voltadas para o mercado
corporativo gue apresentam uma série de beneficios, como sustentabilidade, rentabilidade e economia de custos diretos e
indiretos aos usuarios.

Diante disso, ao reproduzir indistintamente vedagGesreconhecidamente desatualizadas constantes
do documento de Boas Prdticas, orientagbes e vedagdes para contratagio de servigos de outsourcing de impressdo, gue
encontra-se em processo de alteracdo pelo proprio Ministério da Economia, & possivel afirmar que os requisitos técnicos
do Edital estdo em desuso e, além disso, restringem em demasiado o universo dos possiveis fornecedores, excluindo do
certame aqueles que fornecem uma tecnologia igualmente habil e apta a atender as necessidades do érgdo.

Ocorre gue uma contratacdo contraria as praticas de mercado afigura-se reconhecidamente ineficaz,
como também ndo pode mais ser considerada econdmica e eficiente, de modo que a vedagdo ac uso de novas tecnologias
causa restricdo indevida & competitividade.

3. Da existéncia de outra solugdo que também atende as
necessidades do INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA MUNICIPAL — IPAM.

A seguir serao evidenciados os critérios técnicos e qualitativos relacionados a tecnologia de jato de
tinta pigmentada no mercado corporativo, a evidenciar as funcionalidades esperadas e necessarias aos usuarios, que
atendem plenamente asnecessidades da contratacdo em voga.

3.1. pa tecnologia de jato de tinta pigmentada — segmento corporative

Os equipamentos pertinentes a tecnologia tém facil manutengdo, qualidade de produgdo,
durabilidade da cabega de impressdo e amplo espectro de aplicagdes com capacidade para imprimir em grande variedade
de tintas e papéis,sem comprometer a qualidade da impressdo.

Atualmente, portanto, é plenamente possivel diferenciar uma sclugdo jato de tinta corporativa da
solucdo jato de tinta para consumo em varejo. A atualizagdo tecnolégica apresenta maturidade e larga utilizagdio no
mercado, com comprovado sucesso e estabilidade, sendo adotado por diversos fabricantes, cada um com uma série de
equipamentos, fornecidos por uma infinidade de distribuidores.

Por outro lado, apesar da possibilidade de atender comqualidade e economicidade as demandas do
setor publico, a tecnologia de jato tinta foi considerada incompativel pelo Edital, pautando-se pela versdo desatualizada do
documento de Boas Pradticas, orientagcdes e vedagdes para contratagGo de servigos de outsourcing de impressdo, restringindo
indevidamenteo objetc da contratacdo exclusivamente & "Impressdo com a tecnologia eletrofotogréfica a seco (laser, LED
ou equivalente)".

3.1.1. pa evolugdo tecnoldgica

Inicialmente, as impressoras jato de tinta utilizavam a tinta corante, com composicao 3 base de
agua, por meio do tingimento das fibras do papel. Com o surgimento da tecnologia de impressdo laser, as tintas corantes
mostraram-se inferiores no comparativo, pois borravam e manchavam com maior facilidade.

A tinta corante veio entdo a ser substituida pela tinta pigmentada, com qualidade superior e
secagem rapida, conhecida como “impressio a frio”.

Posteriormente, a tecnologia jato de tinta evoluiu ainda mais, consolidando a tecnologia inovadora
atualmente utilizada, concebida especialmente para impressao profissional.

Esta tinta possui particulas de pigmanto revestidas com resina que aderem a superficie do papel, ou
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seja, ndo ha penetracdo no papel, como ocarre com as tintas pigmentadas. Dai a caracteristica de secagem instantanea com
gqualidade tipo laser, resistante & dgua e a luz, com durabilidade estimada acima de 100 anos.

A passagem menor de tinta para o outro lado da folha, possibilita a impressdo frente e verso = ©
revestimento em resina protege contra a agdo da agua e de marcadores fluorescentes, garantindo impressdes livrses de
manchas.

& seguir, relacionamos as principais inavacBes técnicas recentes incorporadas as imprassoras =
multifuncionais corporativas com tecnologia jato de tinta:

v Qualidade, durabilidade e desempenho igual ou superior a outras tecnologias de impressao, a
cer facilmente comprovado através da Prova de Conceito;

v Reducdo do custo por pagina em até 25% (vinte e cinco por cento);
v A impressdo a frio permite a secagem rapida, bem como a impressdo frente e verso;

v Redugdo no consumo de energia elétrica e dispensa da necessidade de utilizagdo de
astabilizadores ou transformadores de tensao;

v A tecnologia ndo produz residuos internos ou excessos de pé como sobra da impresséo, o que
reduz a necessidade de manutencgdes preventivas;

v Integragdo com softwares de gerenciamento de ativos e bilhetagem das paginas com
inteligéncia para autenticacdo por cracha, biometria e Microsoft Active Directory ou OpenlLDAP
(referéncia item 4 — Manual de boas préticas)

Exemplos de softwares existentes no mercado que oferecem o gerenciamento de ativos e
bilhetagem: NDDigital, Kofax / Equitrac, Papercut, etc.

v Alimentador automatico de originais frente e verso (ADFDuplex) para copia e digitalizacdo

v Painel sensivel ao togue

v Realiza digitalizagio / envio de e-mail / SMB pelo propricequipamento

v Capacidade de maior quantidade de papel, em diversostamanhos e gramaturas

v Ciclo mensal méximo compativel com o ambiente de produg¢do corporativo

v Coleta de informacdes do equipamento via protocolo SNMP, para uso do cliente

v Consideravel reducio da gestdo de insumos (consumiveis) e intervencdes técnicas, o que

proporciona redugdo de custose maior produtividade.

Ou seja, revela-se absolutamente contraditério e ilegitimo deixar de reconhecer a equivaléncia,
mantendo uma vedacdo que ndo mais corresponde ao estado atual de conhecimento tecnoldgico.

3.1.2. Daandlise sob o prisma da eficiéncia e eficdcia

As duas principais tecnologias desenvolvidas na area de impressdosdo a eletrofotogréfica, relativa a
impressora 2 laser, e a impressdo jato de tinta. A primeira utiliza toner seco em po, enguanto a segunda utiliza tinta liquida.

Em cada sistema de impressio existern processos diferentes.

S pCES
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Canfira-se:’
7 Estrutura dos termos fundamentais de tecnologia grafica, ABNT. Incluido em JUSTO, Thiago Cesar Teixeira./mpressdo digital —

Tecnologias e impresséio de dados varidveis. Disponivel em: https://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/16/16134/tde-07032016-

190053/publico/thiagojusto.pdf

A tecnologia jato de tinta corporativa, especificamente, apresenta uma serie de beneficios
equivalentes ou superiores & tecnologia eletrofotografica a seco.

Nesse toar, a opcao exclusiva pela tecnologia eletrofotogréfica a seco (laser, LED ou equivalente) nas
especificagies relacionadas ao outsourcingde impressao nao encantra mais respaldo em critérios objetivos que a justifiquem,
de modo que o interesse publico deixa de ser atendido em sua integralidade.

Dessarte, para avaliar a pertinéncia da contratacdo devem ser considerados os resultados
pretendidos e, por via de consequéncia, a pertinéncia dos critérios tecnicos outrora estabelecidos. Ou seja, deve-se verificar
a adequacdo dos pardmetros estabelecidos anteriormente & contratagdo, como também eventuais atualizagdes e novas
tecnologias que chegaram ao mercado.

Considerando a dinamicidade com que ocorrem evolugdes na drea de tecnologia, € constante a
necessidade de reavaliagio das disposicGes normativas, a fim de assegurar permanentemente os padrdes de desempenho e
gualidade que as solucdes tecnoldgicas disponiveis no mercado podem assegurar,sob pena de restringir injustificadamente o
universo de possiveis licitantes.

Dessa feita, considerando a evolugio ocorrids, € possivel verificar a equivaléncia, similaridade e
compatibilidade da impressdo a jato de tinta com a tecnologia eletrofotografica a seco.

3.1.3. Daandlisesobo prisma da sustentabilidade

£ prudente demonstrar ainda que o enfoque na quantidade de impressao a cada dia torna-se menos
relevante, tendo em vista a queda acentuada do volume de impressao e cépia.

& Formula para calcular o custo por pagina: prego do suprimento/total de paginas estimando pelo fabricante.

.‘\
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Ha uma tendéncia, sem volta, no tocante a preponderdncia do software de gestdo de documentos,
com alta dispanibilidade e menor intervencdo técnica, o que reduz ainda o desperdicio de papel.

Assim, n3o apenas ha uma forte migracdo para a digitalizacdo, como também a relevancia no
rocante ao software de gest3o dos equipamentos.

A funcionzlidade deve permitir o envio de documentos a partir docelular, tablet, Chromebook, PC ou
outro dispositivo conectado  internet. No mesmo passo, deve-se evitar o risco de vazamento de informagdes, permitindo a
impress3o somente quando © usuario autoriza a impressdo no equipamento, por exemplo, cu estahelecendo um tempo de
expiracdo dos documentos na fila de impressao.

Messe sentido, dentre os requisitos da contratacdo previstos no Guia de boas praticas em
contratagio de solugdes de Tl elaborado pelo TCU, verifica-se disposicao voltada 3 avaliacio da solugdo pretendida que, em
maior oumenor profundidade, deve levar em consideracdo funcionalidades que “ajudem aminimizar o impacto ambienta!
da solugdo, tais como requisitos relatives a consumao de energia e de papel, bem como a descarte de produtos.”®

Assim, sob o prisma da sustentabilidade, independente da tecnologia de impressao propriamente
dita, espera-se dos fabricantes odesenvolvimento de aplicagdes que facam a boa gestdo da rotina de funcionamento do
4rgio da empresa, com maior aderéncia e, preferencialmente, 0 desenvolvimento de softwares e solucdes adaptaveis aos

padrBes do mercado publico.

2131 Reducéio do consumo de energia

A tecnologia denominada Precision Core Heat Free fai desenvolvida para reduzir 0 consumo de
energia. Veja-se breve comparativo coma tecnologia Laser:

3 TCU. Guia de boas préaticas em contratagdo de solugBes de tecnologia da informacao. Versao 1.0. p. 74.

AR AR AR
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Impressao a Laser Impressao Jato de Tinta
Geralments ¢ um Srocessc comolexo & que anvolve Este métado SOMpreence acsnas trés €lagas cara gerar

=tapas separacas. Exigs ¢ ore-aguecimento da unigaos as mpresades.
ce lusao e depois requer ma:s calor ENsrgiay para funar
o loner no cape
Com a tecnologia heat-free, as impressoras jato de tinta ndo necessitam de tempo de aguecimenta
a0 ligar ou ao voltar do modo de hibernagdo,ao contrario das impressoras a laser, que necessitam de tempo de aquecimento
da unidade de fusdc, por exemplo. Assim, com equipamentos jato de tinta observa- s& uma reducdo do consumoc de

energia.

Dessarte, a tecnologia jato de tinta também é menos complexa emcomparacio & laser, com reducdo
de pontos de falha em potencial que poderiam precisar de intervencio técnica, bem como utiliza-se de menos pecas, o gue
reduza necessidade de reparacdo e substituicdes periddicas.

3.1 4. ba utilizagdo da tecnologia jato de tinta no setor piiblico

Em certos editais, publicados por érgaos de diferentes esferas, verifica-se a crescente demanda de
equipamentos com tecnologia de jato de tintaou a inclusdo da tecnologia como equivalente s tecnologias laser/LED.
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4. Das restriches a competitividade e3 busca da proposta mais vantajosa

Uma Administragdo Publica gue prima pela melhor gestdo dos recursos e maior qualidade na
prestacdo de servicos publices, necessariamente, devera realizar um planejamento tecnologico que viabilize @ potencialize 2
melhoria continua das solucdes e servigos contratados, inclusive pela atualizagdodas especificagbes técnicas exigidas para
garantir a perfeita correlacao tecnolégica que permita atender aos requisitos da qualidade de impressdo e custo-beneaficio.

4.1. Danecessaria ampliacdo da disputa

As normas aplicaveis ao certame devem ser interpretadas em favorda ampliacdc da disputa entre 0s
interessados, resguardando-se o interesse da Administracio, a finalidade e a seguranca da contratagdo.

No mesmo passo, O principio da competicdo visa assegurar 2 igualdade de condices & todos os
concorrentes na licitagdo, sobretude porque no tocante a solucdes de tecnologia, podem surgir novos produtos, os precos
sodemn mudar ao longo do tempo, dentre outras variaveis.

Cumpre esclarecer que 3 ampliagdo da disputa ndo deve significaracatar toda e qualquer tecnoicr
axictente no mercado, e sim, analisar, sempre que possiveis inovagbes tecnologicas de modo a garantir proporcionz!
das exigéncias técnicas e qualitativas para determinados servicos. Do contrario, havera obsolescéncia, caracterizai:
defasagem entre critérios técnicos- qualitativos e a realidade do mercado.

Outrossim, a auséncia do levantamenta adequado das solucdes disponiveis no mercado, capazes de
stender aos requisitos necessarios para 0s servicos, acarreta uma disputa forgosamente restrita, como reflexo direto da
orientacdo estatica no tempo.

Com efeito, no tocante ao Edital, em que pese a equivaléncia nas tecnologias de impressao, ndc se
verifica o tratamento uniforme das tecnologias existentes no mercado. Por conseguinte, ha uma discriminacac
arbitraria nadisputa promovida para selecdo de empresa prestadora de servico.

A licitacdio, contudo, se destina a garantir n3o s6 a selecdo da proposta mais vantajosa pare a3
Administracio, como também a ampliar a disputaem observancia ao principio constituciconal da isonomia.

Nesse sentido foi construida a jurisprudéncia da e. Corte de
Contas: o -
REPRESENTACOES COM PEDIDO DE MEDIDA CAUTELAR, LICITACOES PARA CONTRATACAO DE OBRAS
RODOVIARIAS. EXIGENCIAS PARA COMPROVACAQ DO DIREITO DE LICITAR. PROCEDENCIA PARCIAL. 1.
Diferentemente das condigbes gerais do direito de licitar - que sdo exigidas no texto da lei para toda e
qualquer licitagéo, independentemente das circunstancias de uma situagdo concreta -, as condicbes
especificas s3o fixadas pelo ato convocatério, em fungdo dascaracteristicas da contratacdo desejada
em um determinado certame, cabendo a Administragio Publica, neste dltimo caso, deliberar acerca
da extensdo e do contetido dos requisitos que serdo exigidos daqueles que pretendam formular
propostas. 2. A discricionariedade na fixagdo das condicBes especificas estd delimitada pela natureza &
extensdo do objeto a ser contratado, sende validas as exigéncias dessa ordem desdeque se reveis™
necessarias e adequadas a comprovar a existéncia do direito de licitar. 3. O principio que rstu
restricic ao carater competitivo ndo é absoluto, representando essencialmente a expres
sintetizada de uma orientagdo vista em cardter de generalidade, a admitir, por dbvi
excepcionalidades que sejam conduzidas por circunstancias ensejadoras de determinada feic3o fors
do comum. 4. N3o se admite a discriminacéo arbitraria na selegao do contratante, sendo insuprimive!
o tratamento uniforme para situacdes uniformes, tendo em vista que, nos termos do art. 3¢, capur, da
Lei ne 8.666/93, a licitagio destina-se a garantir nao s6 a selecdo da proposta mals vantajosa para a
Administracdo, como também a observancia do principio constitucional da isonomia. 1*
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Assim, determinadas disposi¢des do Edital e respectivo anexo.
Configuram uma intromissdo estatal desproporcional guanto as regras decompeticdo, tornando-as prejudicialmente

restritivas.

Com efeito, as vedacdes de carater técnico ndo mais se justificam, tonando-se dispensdveis para
garantia do cumprimento das obrigacdes pela empresa contratada.

Quanto ao preco, o modelo predominante que n3o enquadra a tecnologia jato de tinta como
equivalente & tecnologia LASER/LED, em muitos casos, acarreta a contratagao a um custo superior, afrontando os principios
constitucionais da economicidade e eficiéncia. O fundamento para tal argumento seria o comparativo entre 0s cenarios
com e sem ampliagdo dos fornecedores.

Assim, considerando que Administragdo Publica deve, sempre, promover a ampla disputa, com vistas
4 proposta mais vantajosa, disposicfes que restrinjam a disputa devem ser impugnadas pelos interessados e continuamente
fiscalizadas pelos 6rgaos de controle.

4.2. po prejuizo a competitividade

Como visto, as normas aplicaveis as licitagdes para aquisicdo de servicos ligados & tecnologia devem
ser adequadas a solugdo pretendida, sob pena de disciplinas e procedimentos desatualizados e, principalmente, em
desacordo com os demais principios que disciplinam a matéria.

No caso em apreco, verifica-se que as disposi¢es do Edital conduzem 2 participacdo de um numero
menor de fornecedores, porquanto é inafastavel haver restricdo a competitividade.

Ao mesmo tempo, a utilizacdo de metodologia inadequada que subestima a impressae jato de tinta,
constitui uma restricdo indevida, que acarretaa violacdo ao principio da concorréncia.

Ocorre que o inciso do § 12, do art. 32, da Lei n2 8.666/93 ressalta que a licitagdo se destina a
garantir a isonomia, a selecionar a proposta mais vantajosa para a administracdo e promover o desenvolvimento
sustentavel, sendo vedado o estabelecimento de condicdes que comprometam, restrinjam ou frustrem o seu carater
competitivo.

Paralelamente, somente o procedimento em que haja efetiva competigdo & capaz de assegurar a
Administracio a obtencio de proposta mais vantajosa. Sobre 0 tema, convém trazer & lume excerto da decisdo do TCU ao
se debrucar sobre situagdo semelhante, /itteris:

REPRESENTACAQ. PREGAQ ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS. SERVICOS DE
IMPRESSAOQ CORPORATIVA. EXIGENCIA DE EQUIPAMENTOS DO MESMO FABRICANTE PARA
TODA A SOLUCAQ. FIXACAO DE ESPECIFICACOES TECNICAS SUPERDIMENSIONADAS.
DEFICIENCIA NO LEVANTAMENTO DAS SOLUCOES DISPONIVEIS NO MERCADO. AUDIENCIAS.
JUSTIFICATIVAS INSUFICIENTES PARA DESCARACTERIZAR INDICIOS DE IRREGULARIDADES.
DIFICULDADES NA VERIFICACAO DA ADEQUACAO DOS PRECOS ALCANCADOS. PROCEDENCIA
PARCIAL. MULTAS. CIENCIA A ENTIDADE SOBRE AS OCORRENCIAS. ENVIO DE COPIA DO
PROCESSO AO MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, DESENVOLVIMENTO E GESTAQ.3?

1L TCU. Acérd3o 1631/2007 — Plenério. Relator: VALMIR CAMPELO. Sessdo: 15.08.2007.
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Voltando os olhos ao caso vertente, o principio da competitividade & claramente afetado pelz
reproducdo de requisitos técnicos ndo vinculados 3 necessidade atual da contratagdo, em razdc da qual uma tecnologia
permanece afastada do mercado publico. O impedimento a participacdo de determinados fornecedores desiguala-os dos
demais que se encontram na mesma situagdo.

sendo assim, devem ser harmonizados as disposicdes do Edital as solugdes disponiveis no mercado,
preservando-se o interesse publico, com vistas a resguardar também a ordem econdmica.

5. Da possibilidade de realizar prova de conceito

Para autorizar a ampliago dos servigos de outsourcing de impressao a incluir & tecnologia jato de
tinta, sob o aspecto técnico e qualitativo, pode ser realizada etapa de avaliagdio prévia por intermédio da prova de conceito,
gue ird avaliar o processc e a tecnologia adotada pelos fornecedores.

A comprovagdo do cumprimento dos requisitos técnicos dos equipamentos e do sistema sera
realizada por meio da andlise de documentos provenientes do fabricante, que assegurem o atendimento aos requisitos
técnicos.Ademais, poderd ser solicitada a apresentagdo de amostras relativas as funcionalidades de digitalizacdo, impressao
@ sistemas.

Seria possivel realizar, portanto, um teste de conformidade dos equipamentos, para acompanhar a
impressdo e digitalizacdo de documentos, a permitir ainda a apresentacdo do protdtipe impresso, o que ira evidenciar que
se trata de uma impressdo seca, equivalente & impressdo eletrofotografica a seco.

6. Dos pedidos

Os fatos e fundamentos ora expostos autorizam a requerer:

a) o conhecimento e processamento da presente impugnacao, sobretudo para reconhecer que o Guia de
Boas Priticas para a contratagdodo servico de outsourcing de impressdo encontra-se em processo de
atualizacio®, razdo pela qual ndo mais se justifica a exclusdo da tecnologia jato de tinta considerando os
avancos no mercado corporativo;

b) a alteragdo do, Anexo | ao Termo de Referéncia, que traz especificagbes minimas dos equipamentos,
possibilitando que o objeto da contratacdo alcance também a tecnologia de impressdo jato de tints,
reconhecidamente equivalente & tecnologia eletrofotografica a seco;

C) Alternativamente, a oportunidade de realizar Prova de Conceito para afericdo da equivaiéncia da tecnologia
deimpressao jato de tinta.

Ay Aaostini 58
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Segue abaixo a relacdo de itens com as alteragBes sugeridas, gque, se adotadas, permitiram a participagdo mais ampla de modelos e

fabricantes, privilegiando, além da economia, a isonomia do processo.

Onde se lé:

Meétodo de impressdo LASER / LED monocromatica

Leia-se:

Método de impressao LASER / LED monocramatica ou tinta pigmentada
Onde se lé:

Velocidade de até 42 ppm no minimo
Leia-se:

Velocidade de até 34 ppm no minimo
Onde se l&:

Vidro de exposicao Oficio;

Leia-se:

Vidro de exposicdo no minimo, os formatos A4 e Carta;
Onde se 1&:

Velocidade de de copia de no minimo até 42 ppm
Leia-se:

Velocidade de de copia de no minimo até 34 ppm

TIPO I

Onde se |é&:

Método de impressdo LASER / LED monocromatica

Leia-se:

Método de impressao LASER / LED monocramatica ou tinta pigmentada
Onde se l&:

Velocidade de até 35 ppm no minimo
Leia-se:

Velocidade de até 34 ppm no minimo
Onde se lé:

Bandeja inferior para 530 folhas
Leia-se:

Bandeja inferior para 250 folhas
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Tarmas em gue pede e espera deferimento.

Porta Alegre, 01 de junho de 2022

racente julgamento formulado por autoridade competente da RFB ao
sta com relacdo a edital de certame licitatorio similar.
\

|
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COMPUCOM SOLUCOES DIGITAIS LTDA.
Jaime Lufs Abbud

Representante Legal

RG 1021462691 SSP-RS

CPF n2. 369.508.150-34

Segue, em anexo ao presente documento,
julgar impugnacdo em idénticos termas interpo

22 7CU. Acérddo 2902/2006 — Plenario. Relatora: ANA ARRAES. Sessdo: 01.06.2016

3 consulta Publica disponivel em: hztps.,ffwww.gov.br/particxparnassbrasil/gu:aAde-outsnur.:‘nsg-g--‘l:m e

33464800 | compucorm@compucom.cem.or
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AO ILUSTRE PREGOEIRO DA SUPERINTENDKENCIA DA RECEITA
FEDERAL DO BRASIL NA 10° REGIAQO FISCAL - SRRF10

Pregido Eletronico n° 09/2021
Processo Administrativo n°® 11000.722753/2021-29

A EPSON DO BRASIL IND. E COM. LTDA., pessoa juridica
de direito privado, inscrita no CNPJ sob n® 52.103.911.0003-63, com sede na Av.
Tucunareé, n® 720, Tamboié, Barueri — Sdo Paulo, CEP: 06460-020, e-mail:
Carolina. Lourenco(@epson.com.br, vem, respeitosamente, por meio de seus
procuradores, com fundamento no art. 41, §1°, da Lei' n® 8.666, de 21 de junho de
1993, c/c art. 24, do Decreto® n° 10.024, de 20 de setembro de 2019 e no item 21.1
do Edital’, apresentar

IMPUGNACAO AO EDITAL

em referéncia a itens que violam a ampla competicdo e a busca da proposta mais
vantajosa, conforme as razbes a seguir consignadas.

' BRASIL. Lei n” 8.666, de 21| de junho de 1993. Regulamenta o art. 37. inciso XXI. da Constitui¢io Federal.
institul normas para licitagbes ¢ contratos da Administragdo Pablica ¢ da outras providéncias. “Art. 41. A
Administragde ndo pode descumprir as normas e condigdes do edital. ao qual se acha estritamente vinculada.
* Qualquer cidadio ¢ parte legitima para impugnar edital de licitagdo por irregularidade na aplicagio desta Lei.
devendo protocolar o pedido até 5 (cinco) dias lteis antes da data fixada para a abertura dos envelopes de
habilitag@o, devendo a Administragdo julgar e responder & impugnacao em ar¢ 3 (trés) dias Gteis. sem prejuizo da
taculdade previstano § 1®doart. 113",
* BRASIL. Decreto n® 10.024, de 20 de setembro de 2019. Regulamenta a li -itacdo, na modalidade pregio. na
forma eletronica. para a aquisigdo de bens ¢ a contratagdo de servicos comuns, incluidos os servicos comuns de
engenharia, e dispde sobre o uso da dispensa eletrbnica. no dmbito da administragdo piiblica federal. “Art.
24. Qualguer pessoa podera impugnar os termos do edital do pregdo. por meio eletrénico, na forma prevista no
edital, até trés dias uteis anteriores & data fixada para abertura da sessdo publica.”
* EDITAL do Pregdo Eletrdnico n® 09/2021: “21.1 Até 03 (irés) dias (iteis antes da data designada para a abertura

da sc3s@o pablica, qualquer pessoa podera impugnar este Edital.™ f \
. {;ﬁé}\
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1. Do objeto da licitacdo

Trata-se de Pregio Eletronico do tipo menor prego de grupo inico
para contratagdo de empresa especializada para:

[...]servicos de tecnologia da informagéo e comunicacao no ramo de
fornecimento de solucdo continuada de impressdo, copia ¢ digitalizacao
corporativa (outsourcing de impressdo — constituidos de impressac,
reproducdo ¢ digitalizagdo), sem disponibilizacdo de operador. com
disponibiliza¢do de 31 (trinta ¢ um) equipamentos NOVos ou $CMINOVOS,
incluindo o treinamento dos operadores, a manutencdo corretiva, o
fornecimento de todas as pecas, partes ou COMpONENtes Necessarios,
bem como todos 08 suprimentos e materiais consumiveis, exceto papel,
para atender as necessidades da Superintendéncia da Receita Federal do
Brasil na 10" Regido Fiscal, conforme condicdes. quantidades ¢
exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

2. Da tempestividade

Considerando a data prevista para abertura em 22.07.2021 (quinta-
feira), o prazo antecedente de 3 (trés) dias uteis para impugnac¢ao, conforme o item
71.1 do Edital se encerra em 19.07.2021 (segunda-feira). Tempestiva, portanto. a
presente Impugnagao.

3. Da contratacio de solucdes de Tecnologia da Informacao
Conforme se passa a demonstrar, & necessario impugnar o Estudo

Técnico Preliminar 7/2021, Anexo 1 ao Termo de Referéncia, que traz

especificagdes minimas dos equipamentos, por desconformidade com o0s

primados de ampla competi¢édo e selecdo da proposta mais vantajosa.

3.1. Da definicfio co tipo de solucio a contratar

A Administracio Publica, quando atua como consumidora,.
adquire bens ¢ secrvigos tecnologicos que devem atender aos resultados
pretendidos com a ¢ ontratagdo, a0 mesmMo tempo em que possuem uma vida atil
evolutiva mais célere, muitas vezes em constante mutacao.

De acordo com o Guia de boas prdticas em contrata¢do
solugdes de tecnologia da informagdo - T1 elaborado pelo Tribunal de Contas «
Unisio — TCU para orientar as contratagdes de bens e servigos de TI, a escolha d:
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solugdo a ser contratada deve ser realizada a partir de um levantamento de
mercado, orientado pelos requisitos previamente definidos, que devem promover
a competicdo “levando-se em conta os aspectos de economicidade, eficécia,

eficiéncia e padronizagéo, bem como praticas de mercaco™.*

Oportuna também a transcricdo no tocante ao conceito dos

requisitos atinentes a contratagio:
6.1.3 Reyuisitos da contratacio
O que ¢?
$@0 0s requisitos que a solugdo contratada devera atender, incluindo os
requisitos minimos de qualidade, de modo a possibilitar a selecdo da
proposta mais vantajosa mediante compet'¢cao. Deve-se limitar aqueles
requisitos indispensaveis ao aterdimento a necessidade de negécio e
garantindo-se a economicidade da contrat.cdo.

E de acordo com a necessidade do problema de negocio a ser
resolvido que serdo definidos os critérios técnicos pertinentes & contratacio, assim
como o tipo de solucdo que melhor atendera a necessidade do 6rgdo, dentre as
varias disponiveis no mercado.

Assim, para viabilizar a contratacdo mais vantajosa, a equipe de
planejamento da contratagio deve levantar precos, ndo apenas da solugdo
definida, como deve, também, prospectar outras solucdes ou tecnologias
dispeniveis que atendam aos requisitos, para permitir a configuracio de um
juizo adequado de economicidade.

Além disso, durante a fase de plancjamento, a Administragcdo nédo
deve restringir a definicdo de requisitos a partir de uma porg¢io especifica do
mercado, mas deve se cercar da cautela de listar suas ne:essidades, sem excluir a
analise de solu¢des inovadoras de tecnologias ja existen es ou novas tecnologias.

Dessa forma evita-se o direcionamento da futura licitacdo a uma
marca ou nicho tecnologico pré-definido.

Cumpre destacar ainda que ao tratar da necessidade da contratacdo
da solu¢do de TI, o referido Guia sugere um juizo de conformidade ao tempo
da contratacdo para verificar a “pertinéncia da solucio de TI em termos de
negocio a cada prorrogagdo do contrato ou repactuacdo, observando aspectos
como economicidade, eficdacia e eficiéncia”.’

A sugestdo a titulo de controle interno, pretende mitigar o risco de

que sejam contratados servigos com requisitos desconectados da necessidade do
orgdo, a ensejar a limitacdo da competicdo, bem como a aquisicio de solucdo

* TCU. Guia de boas praticas em contratagdo de solugdes de teenologia da informagiio. Versio 1.0. p. 91
* TCU. Guia de boas praticas em contratagio de solucdes de tecnologic da informacio. Versjo 1.0. p. 68,




tecnologica que ndo atende as demandas vislumbradas pelo orgéo, havendo razoes
técnicas que justifiquem a alterago ou ampliacdo na definicao do tipo de solucdo
a ser contratada.

Outrossim, durante o novo levantamento de mercado. por
exemplo, pode ser verificado que um grupo maior ou menor de empresas passou
a atender os requisitos técnicos, ou ainda que o funcionamento da soluc@o ndo
estd comprometido, mas ja existe uma atualizagdo no mercado, de modo que
eventuais critérios ndo mais se justificam e outros devem ser acrescidos, sob pena
de restricdo a competi¢ado.

Trata-se, portanto, de uma orienta¢do para 0 acompanhamento
continuo nas contratacoes de solucoes de TI.

Nesse toar, depreende-se o intuito de atender ac principio -
motivacdo, disposto no art. 2°, caput 41, da Lei n® 9.784/1999, justificando-sc
requisitos técnicos definidos, como também o principio da competitividacc,
disciplinado no art. 37, inciso XXI, da Constitui¢do Federal, exigindo-se somente
a definicio ¢ manuten¢do de requisitos indispensdveis para o alcance dos
beneficios pretendidos, a fim de maximizar a competitividade.

3.2. Das Boas Priticas, Orientacdes e Vedacdes elaboradas pelo extinfo
Ministério do Planejamento

As contratagdes de solucdes de tecnologia para o outsourcing de
impressdo também devem observar as “Boas Prdticas, orientacées e vedagoes
para contrata¢@o de servicos de outsourcing de impressdo”, documento
elaborado pela Secretaria de Tecnologia da Informacdo, do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo (STI/MP), atual Ministério da
Economia, com forca normativa legal, vinculado & Portaria STI/MP n® 20/2016.

A rtespeito das recomendagdes sobre especificacOes de
equipamentos ¢ tecnologias para contatagdo de outsourcing de impressao.
destacam-se as seguintes disposi¢oes:

2.3. Devem ser cspecificadas no termo de referéncia apecnas as
funcionalidades basicas dos equipamentos que afetem diretamente o tipo

de servigo prestado ou especificidades com relagdo ao ambiente onde ©
equipamentos serdo instalados. como:

[+
2.3.2. Tecnologia da impressdo: laser, LED ou equivalente (vide itein
2.8),

28. Do ponto de vista funcional. a tecnologia de impressao
eletrofotogréfica a seco, laser ou LED séo totalmente equivalentes. Sendo




assim, se a especificagdo se encaixa em uma dessas tecnologias.
recomenda-se que no termo de referéncia seja utilizada a nomenclatura:
“tecnologia eletrofotogréfica a seco (laser, LED ou equivalente)”.

Desta forma, ficam vedadas as seguintes exigéncias:

(-]

2) Especificacdo de tecnologias jato de tintai ou cera solida (a primeira
pelo baixo rendimento dos cartuchos de tintz para grandes volumes e custo
mais elevado por pigina e a segunda pela restricdo da competitividade)

O documento foi elaborado com o claro intuito de estimular a
institucionalizagdo de uma politica de impressdo em cada 6rgdo, para instrugio
dos usuérios, principalmente quanto a correta utilizagdo dos equipamentos de
impresséo e digitalizagdo. Seu objetivo, por certo, nunca foi de restringir o alcance
das licitagdes a determinados participantes.

Ocorre que as disposigdes ali constantes ficaram obsoletas e hoje
funcionam como obstaculo & obtengdo da maior competitividade nas contratacoes
de outsourcing de impressdo pela Administracdo Public.. Federal.

O carater defasado foi reconhecido recentemente pelo préprio
Ministério da Economia, ao abrir Consulta Publica para receber contribuicdes
com vistas a alteragdes no Guia de Boas Praticas para a contratacio do servico
de outsourcing de impressao:

3.9 Com os recentes avangos da tecnologia a jate de tinta. n¢
mercado corporativo. os resultados das paginas impressas entre um
equipamento laser, led ou das novas inkjet (jato de tinta) sdo
comparaveis ¢ equivalentes. Sendo as<im. de modo a ampliar a
competitividade no setor de outsourcing de impressio, considera-
se tambem que as impressoras a jato de tinta, voltadas a0 mercado
corperativo, podem ser utilizadas nas contratacdes de outsourcing
de impressdo. Sendo assim, recomenda-se que no termo de referéncia,
em contratacdes de outsourcing de impressdio, scja utilizada =
nomenclatura: 2tecnologia laser, LED, jato de tinta ou equivalente?

Isso porque, quando da elaboracdo foram realizados estudos e
avaliagOes que, 4 época, aferiram que a tecnologia de impressio jato de tinta ndo
atenderia aos requisitos técnicos e qualitativos definidos para a Administracio
Piblica Federal. Assim, com a intengdo de restringir solucdes consideradas
inadequadas naquele momento, foram estabelecimentos requisitos que, hoje, se
mostram excessivamente limitantes.

Dado que houve uma mudanca recente, ¢ cessivel, de menor custo
e transformadora nas impressoras e multifuncionais jatos de tinta corporativas,

& Consulta Plblica disponivel em: hiips. www.gov.briparticipamaisbrasil/guin-de-oulsourcing-de-impresszaao.
Grifos ndo constam do original.




mostra-se indevida a reproducdo irrestrita da vedagdo, sobretudo quando o proprio
6rgdo elaborador reconhece a equivaléncia nas tecnologias de impressao.

Assim, afigura-se desproporcional a relagio entre a necessidade da
contratacdo e os requisitos estabelecidos para atendé-la.

3.2.1. Da desatualizacio e da recente Consulta Publica

Como visto, a boa pratica para as contratacdes de TI recomenda
que a avaliacdo das solugdes disponiveis seja realizada de forma periodica.

Em razdo da dinamicidade de solucoes tecnologicas, que passam
por uma atualiza¢do constante, seja dos equipamentos, seja no tocante a chegada
de tecnologias mais avancadas de impressdo no mercado, seja atraves da
atualizacdo dos softwares de impressdo, indispensavel a revisdo ciclica, inclusive
dos normativos. que orientam a especificacio de requisitos técnicos para licitacao
e vinculam os 6rgdos da Administracdo Publica Federal.

Exatamente em atenc¢fo a periodicidade na revisdo, é possivel
desde logo afastar a vedacao a tecnologia de jato de tinta que, sob o ponto de vista
funcional, encontra-se plenainente equivalente a impressdo Laser/LED.

Assim, é de se observar o hiato existente entre o Edital, que ndo
considera a tecnologia de jato de tinta como uma alternativa viavel na contratacao
de servigos de outsourcing de impressdo no setor publico.

3.2.2. Da vedagdo reproduzida indistintamente no TR

Nos ultimos anos foram desenvolvidas novas impressoras e
multifuncionais voltadas para o mercado corporativo que apresentam uma série
de beneficios como sustentabilidade, rentabilidade e economia de custos diretos ¢
indiretos aos usuarins.

Diante disso, ao reproduzir indistintamente vedagoes
reconhecidamente desatualizadas constantes do documento de Boas Prdaticos,
orientacdes e vedacdes para contratacdo de servicos de outsourcing de
impressdo, que encontram-se em processo de alteracdo pelo proprio
Ministério da Economia, ¢ possivel afirmar que os requisitos técnicos do Edital
nio apenas estdo em desuso, como também restringem em demasiado o 2rupo de
fornecedores que pode participar das licitacdes, excluindo aqueles que fornecem
tecnologia igualmente habil a atender as necessidades dos 6rgdos publicos.

Veja-se o Anexo I do TR que estabelece as especificacdes minimas

dos equipamentos:
Tecnologia de impressdo: eletrofotografica a seco (laser. LED ou

i AR
f':\.?‘;'-""'% »

iﬁ o
:oﬂfwuc' )‘}
| b /J
\_ '»{, !

!
L)



e |

equivalente) (conforme Boas Praticas, em seus subitens 2.3.2 (define
tecnologia de impressao) e 2.8 (recomenda a nomenclatura);

Ocorre que uma contratagdo contraria as praticas de mercado
afigura-se reconhecidamente ineficaz, como também nio pode mais ser
considerada econdémica e eficiente, de modo que a restricdo ao uso de novas
tecnclogias causa restri¢do indevida a competitividade.

4. Da existéncia de outra solucio que também atende as
necessidades da RFB

A seguir serdo evidenciados os critérios técnicos e qualitativos
relacionados a tecnologia de jato de tinta no mercado corporativo, a evidenciar as
‘uncionalidades esperadas e necessarias aos usuarios, que atendem plenamente as
necessidades da contratacdo em voga.

4.1. Da tecnologia de jato de tinta — segments corporativo

Os equipamentos pertinentes & tecnologia tém facil manutencio,
qualidade de producdo, durabilidade da cabeca de impressdo e amplo range de
aplicacdes com capacidade para imprimir em grande variedade de tintas e papéis,
sem comprometer a qualidade da impressio.

Atualmente, portanto, é plenamente possivel diferenciar uma
solucdo jato de tinta corporativa da solugdo jato de tinta para consumo em varejo,
cuja tecnologia apresenta maturidade e larga utilizagio no mercado, a evidenciar
0 sucesso ¢ estabilidade, sendo adotada por diversos fabricantes, cada um com
uma série de equipamentos, fornecidos por uma infinide le de distribuidores.

Por outro lado, em que pese a possibilidade de atender com
qualidade e economicidade as demandas do setor publico, a tecnologia de jato
tinta foi considerada incompativel pelo Edital, pautando-se pela versdo
desatualizada do documento de Boas Prdticas, orieniacdes e vedagoes para
contratacao de servigos de outsourcing de impressdo, restringindo indevidamente
0 objeto da contratagdo exclusivamente a "Impressio com a tecnologia
eletrofotografica a seco (laser, LED ou equivalente)".

4.1.1. Da evolucgdo tecnoldgica

Inicialmente, as impressoras jato de tinta utilizavam a tinta
Corante, com composi¢ao a base de agua, por meio do tingimento das fibras do
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papel. Com o surgimento da tecnologia de impressdo laser, as fintas corantes
mostraram-se inferiores, pois borravam e manchavam com maior facilidade.

A tinta corante veio entdio a ser substituida pela tinta pigmentada,
com qualidade superior e secagem rapida, conhecida como “impressdo a frio™.

Posteriormente, a tecnologia jato de tinta evoluiu novamente, com
a tecnologia inovadora atualmente utilizada, concebida especialmenie para
impressao profissional.

Esta tinta possui particulas de pigmento revestidas com resina que
aderem a superficie do papel, ou seja, ndo ha penetra¢do no papel como ocorre
com as tintas pigmentadas. Dai a caracteristica de secagem instantdnea com
qualidade tipo laser, resistente a agua, luz e com durabilidade acima de 100 (cem)
anos.

Qutrossim, com a passagem menor de tinta para o outro lade da
folha, possibilita a impressdo frente e verso. Ademais, 0 revestimento em resina
protege conira a dgua e mercadores fluorescentes, a garantir a inexisténcia de
manchas nas paginas Impressas.

A seguir, consolidam-se as principais inovagdes técnicas recentes
atinentes a impressoras e multifuncionais corporativas com tecnologia jato de
finta:

v Qualidade, durabilidade ¢ desempenho igual ou superior a

outras tecnologias de impresséo, a ser facilmente comprovado

através da Prova de Conceito;

v Redugdio do custo por pagina em até 25% (vinte € cinco por
cento);

v/ A impressdo a frio permite a secagem rapida, bem como a
impressdo frente ¢ verso;

v/ Reducdio no consumo de energia elétrica e dispensa da
necessidade de utilizacdo de estabilizadores ou transformadores de
tenséo;

v A tecnologia ndo produz residuos internos ou excessus de po
como sobra da impressdo, o que reduz a necessidade de
manutengdes preventivas;

v Integragio com softwares de gerenciamento de ativos c
bilhctagem: das paginas com inteligéncia para autenticagao por
crac. 4, biometria e Microsoft Active Directory ou OpenLDAP
(referéncia item 4 — Manual de boas praticas) &
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Exemplos de softwares existentes no mercado que oferecem o
gerenciamento de ativos e bilhetagem: NDDigital, Kofax /
Equitrac, Papercut, etc.

v' Alimentador automatico de originais frente e verso (ADF
Duplex) para copia e digitalizacado

v" Painel sensivel ao toque

v" Realiza digitalizagdo / envio de e-mail / SMB pelo proprio
equipamento

v Capacidade de maior quantidade de papel, em diversos
tamanhos e gramaturas

v" Ciclo mensal maximo compativel com o ambiente de
producdo corporativo

v Coleta de informagdes do equipamento via protocolo
SNMP, para uso do cliente

v Consideravel reducdo da gestdo de insumos (consumiveis)

e intervengoes técnicas, 0 que proporcicnara reducao de custos

e maior produtividade ao 6rgdo publico

Ou seja, revela-se absolutamente contralitério e ilegal deixar de

reconhecer a equivaléncia, para manter uma vedacdo que ndo mais corresponde
ao estado atual de conhecimento de determinada tecnologia.

4.1.2. Da andlise sob o prisma da eficiéncia e eficdcia

As duas principais tecnologias desenvolvidas na drea de impressdo

sao a eletrofotografica, relativa a impressora a laser e a impressao jato de tinta. A
primeira utiliza toner seco em pd, enquanto a segunda utiliza tinta liquida.

Confira-se:’

Em cada sistema de impressao existem processos diferentes.

7 Estrutura dos termos fundamentais de tecnolegia grifica. ABNT. Incluido em JUSTO, Thiago Cesar Teixeira.
Impressdo digitul — Tecnologias ¢ impressdo de dados variavers. Disponivel ¢

htips://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/16/16134/tde-07032016- 190053."publicox'th{agojusto.pd’f




A tecnologia jato de tinta corporativa, especificamente, apresenta
uma série de beneficios equivalentes ou superiores & tccnologia
cletrofotografica a seco.

Nesse toar, a opgao exclusiva pela tecnologia cletrofotogréfica a
seco (laser, LED ou equivalente) nas especifica¢des relacionadas ao outsourcing
de impressdo ndo encontra mais respaldo em critérios objetivos que a justifiquem.
de modo que o interesse piblico deixa de ser atendido em sua integralidade.

Dessarte, para avaliar a pertinéncia da contratagdo devem ser
considerados os resultados pretendidos e, por via de consequéncia, a pertinéncia
dos critérios técnicos outrora estabelecidos. Ou seja, deve-se verificar a
adequacdo dos parametros estabelecidos anteriormente a contratacdu, como
também eventuais atualizacdes e novas tecnologias que chegaram ao mercado.

Considerando a dinamicidade com que ocorrem evolucdes na area
de tecnologia, é constante a necessidade de reavaliacao das disposicoes
normativas, a fim ce assegurar permanentemente os padrdes de desempenho ¢
qualidade que as so'¢des tecnoldgicas disponiveis no mercado podem assegurar,
sob pena de restringir injustificadamente o universo de possiveis licitantes.

Dessa feita, considerando a evolucdo ocorrida, ¢ possivel verificar
a equivaléncia, similaridade e compatibilidade da impressdo a jato de tinta com a
tecnologia cletrofotografica a seco.

4.1.3. Da andlise sob o prisma da economicidade

Sob o prisma da economicidade a vedagao constante no
documento de Boas Praticas funda-se na tese de que haveria baixa produtividade
¢ maior custo no tocante a cOpia/impressdo desse tipo de equipamento.
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Hodiermamente, no entanto, o custo do suprimento da tecnologia
jato de tinta corporativa representa aproximadamente 16% (dezesseis por cento)
do custo da tecnologia jato de tinta para uso doméstico.

No tocante a tecnologia Laser/LED, o custo do suprimento da
tecnologia jato de tinta corporativa representa aproximadamente 50% do custo.
Segue abaixo breve comparativo do custo por pagina®:

HP DeskJet Ink
Advaniage 3776

(cartucho
domestico)

CPP (custo por | R$026

EPSON modelo Laser corporativa

“"F'C?WO modelo Lexmark
(cartuc ho CX421adn
corporativo)

{toner)
R$ 0,04 (RS 0,08

i
\
pagina) | i‘

Pelo comparativo acima ¢ possivel identificar que o custe por
pagina de um cartucho corporativo chega a ser mencr que o custo do toner.

Ou seja, no tocante ao custo da pagina impressa, verifica-se o alto
rendimento da tecnologia jato de tinta, reducdo de gastos a médio e longo
prazo, além de se mostrar ecologicamente mais correta, com a eliminacdo de
cilindro, fusor e carcaga de toner, o que diminui a produgdo de residuos sélidos e
ainda promove a reducdo consideravel do consumo de energia.

Tudo 1sso aliado a qualidade de impressdo similar/equivalente ao
da tecnologia eletrofotografica a seco, para nao dizer superior em algumas
situacoes.

Na medida que a tecnologia permeia cada vez mais os produtos €
servicos contratados pela Administracdo, estes devem ser reavaliados e, quando
necessario, atualizados, de modo que se torna imperativa a adog¢do de estratégias
para acompanhar a evolugdo no respectivo segmento, para obtencdo de maior
cficiéncia, eficacia, economicidade e seguranca juridica nos processos licitatérios.

4.1.4. Da andlise sob o prisma da sustentabilidade

E prudente demonstrar ainda que o enfoque na quantidade de
impressdo a cada dia torna-se menos relevante, tendo em vista a queda acentuada
do volume de impressao e copia.

¥ Fénnula para calcular o custo por pagina: prego do suprimento/total de paginas estimando pelo [abricante.




Ha uma tendéncia, sem volta, no tocante a preponderancia do
software de gestdo de documentos, com alta disponibilidade e menor intervencio
técnica, o que reduz ainda o desperdicio de papel.

Assim, ndo apenas ha uma forte migracdo para a digitalizacao,
como também a relevancia ro tocante ao software de gestdo dos equipamentos.

A funcionalidade deve permitir o envio de documentos a partir do
celular, tablet, Chromebook, PC ou outro dispositivo conectado a internet. No
mesmo passo, deve-se evitar o risco de vazamento de informacdes, permitindo a
impressdo somente quando o usuario autoriza a Impressao no equipamento, por
exemplo, ou estabelecendo um tempo de expira¢do dos documentos na fila de
impressao.

Nesse sentido, dentre os requisitos da contratagdo previstos no
Guia de boas praticas em contratagdo de solugdes de TI elaborado pelo TCU,
verifica-se disposi¢i.o voltada a avaliacdo da solucdo pretendida que. em maior ou
menor profundidade, deve levar em consiaeracdo funcionalidades que “ajude: -
minimizar o impacio ambiental da solugdo, tais como requisitos relativos .
consumo de energia e de papel, bem como a descarte de produtos.”™

Assim, sob o prisma da sustentabilidade, independente
tecnologia de impressiio propriamente dita, espera-se dos fabricantes
desenvolvimento de aplicagbes que facam a boa gestdo da rotina dc
funcionamento do 6rgdo aas empresa, com maior aderéncia e, preferencialmente,
o desenvolvimento de softwares e solu¢des adaptaveis aos padroes do mercado
publico.

4./.4.1 Reduc¢do ao consumo de energia

A tecnologia denominada Precision Core Heat Free foi
desenvelvida para rcduzir o consumo de energia. Veja-se breve comparativo com
a tecnologia Laser:

S TCU. Guia de boas praticas em contratacio de solucdes de tecnologia da informacao. Versgdo 1.0. p. 74
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Com a tecnologia heat-free, as impressoras jato de tinta ndo
necessitam de tempo de aquecimento ao ligar ou ao voltar do modo de hibernacéo,
ao contrario das impressoras a laser, que necessitam de tempo de aquecimento da
unidade de fusdo, por exemplo. Assim, com equipamentos jato de tinta observa-
se uma redugdo do consumo de energia.

Dessarte, a tecnologia jato de tinta também ¢ menos complexa em
comparagio a laser, com redugdo de pontos de falha e potencial que poderiam
precisar de intervengio técnica, bem como utiliza-se de menos pegas, o que reduz
a necessidade de reparagdo e substituicdes periddicas.

4.1.5. Da utilizacdo da tecnologia jato de tinta no setor piiblico

Em certos editais, publicados por 6rgdos de diferentes esferas,
verifica-se a crescente demanda de equipamentos com tecnologia de jato de tinta
ou a inclusdo da tecnologia como equivalente as tecnologias laser/LED.




Nesse sentido, encontram-se em anexo alguns contratos
administrativos que permitiram a participacao do certame de fornecedores com a
teenologia jato de tinta, a evidenciar a viabilidade prética da contratagio.'

5. Das restricdes a competitividade e 2 busca da proposta mais
vantajosa

Uma Administragcdo Plblica que prima pela melhor gestao dos
recursos ¢ maior qualidade na prestacdo de servigos publicos, necessariamente,
devera realizar um planejamento de tecnolégico que viabilize ¢ potencialize a
melhoria continua das solucdes ¢ servi¢os contratados, inclusive pela atualizacdo
das especificagdes técnicas exigidas para garantir a perfeita correlacdo
tecnoldgica que permita atender aos requisitos da qualidade de impresséo e custo-
beneficio.

5.1. Da necessaria ampliacdo da disputa

As normas aplicaveis ao certame devem ser interpretadas em favor
da ampliacdo da disputa entre os interessados, resguardando-se o interesse da
Administracio, a finalidade e a seguranca da contratacao.

No mesmo passo, o principio da competicdo visa assegurar a
igualdade de condi¢des a todos os concorrentes na licitag@o, sobretudo porque no
tocante a solucdes de tecnologia, podem surgir novos produtos, 0s precos podem
mudar ao longo do tempo, dentre outras variaveis.

Cumpre esclarecer que a ampliacdo da disputa ndo deve significar
acatar toda e qualquer tecnologia existente no mercado, e sim, analisar, sempre
que possivel, inovagdes tecnolégicas de modo a garantir proporcionalidade das
exigéncias técnicas e qualitativas para determinados servicos. Do contrario,
havera obsolescéncia, caracterizada pela defasagem entre critérios técnico-
qualitativos ¢ a realidade do mercado.

Qutrossim, a auséncia do levantamento adequado das solucdes
disponiveis no mercado, capazes de atender aos requisitos necessarios para 0s
servicos, acarreta uma disputa forcosamente restrita, como reflexo direto da
orientagdo estatica 1.0 tempo.

19 pROVA: Contratacdes que incluiram a tecnologia de impressao jato de tinta.
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Com efeito, no tocante ao Edital, em que pese a equivaléncia nas
tecnologias de impressao, ndo se verifica o tratamento uniforme das tecnologias
existentes no mercado. Por conseguinte, hd uma discriminacdo arbitraria na
disputa promovida para selegdo de empresa prestadora de servico.

A licitagdo, contudo, se destina a garantir ndo s6 a selecdo da
proposta mais vantajosa para a Administragdo, como também a ampliar a disputa
em observancia ao principio constitucional da isonomia.

Nesse sentido foi construida a jurisprudéncia da e. Corte de
Contas:

REPRESENTACOES COM PEDIDO DE MEDIDA CAUTELAR.
LICITACOES PARA CONTRATACAO BDE OBRAS
RODOVIARIAS. EXIGENCIAS PARA COMPROVACAO DO
DIREITO DE LICITAR. PROCEDENCIA PARCIAL. I.
Diferentemente das condigbes gerais do direito de licitar - que sdo
exigidas no texto da lei para toda e qualquer licitacdo,
independentemente das circunstancias de uma situagdo concreta -, as
condigdes especificas sdo fixadas pelo ato convocatério, em fungdo das
caracteristicas da contratagdo desejada em um determinado certame,
cabendo a Administragdo Publica, neste ultimo caso, deliberar acerca
da extensdo e do contelido dos requisitos que serdo exigidos daqueles
que pretendam formular propostas. 2. A discricionariedade na fixagao
das condigdes especificas esta delimitada pela natureza e extensdo do
objeto a ser contratado, sendo vélidas as exigéncias dessa ordem desde
que se revelem necessarias e adequadas a comprovar a existéncia do
direito de licitar. 3. O principio que refuta a restricdo ao carater
competitivo ndo € absoluto, representando essencialmente a expressao
sintetizada de uma orientagdo vista em carater de generalidade, a
admitir, por Obvio, excepcionalidades que sejam conduzidas por
circunstancias enscjadoras de determinada feigdo fora do comum. 4.
Nédo se admite a discriminagdo arbitraria na selegdo do contratante,
sendo insuprimivel o tratamento uniforme para situacdes uniformes,
tendo em vista que, nos termos do art. 3°, caput, da Lei n® 8.666/93, a
licitagdo destina-se a garantir nio s6 a selecdo da proposta mais
vantajosa para a Administragdo, como também a observancia do
principio constitucional da isonomia.'’

Assim, determinadas disposigdes do Edital e respectivos anexos
configuram uma intromissdo estatal desproporcional quanto as regras de
competi¢do, tornando-as prejudicialmente restritivas.

' TCU. Acérdio 1631/2007 - Plenario. Relator: VALMIR CAMPELO. Sessio: 15.08.2007.
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Com efeito, as vedacoes de carater técnico ndo mais se justificam.
tonando-se dispensiveis para garantia do cumprimento das obrigagdes pela
empresa contratada.

Quanto ao preco, 0 modelo predominante que ndo enguadra a
tecnologia jato de tinta como equivalente & tecnologia LASER/LED, em muitos
casos, acarreta a contratagdo a um custo superior, afrontando acs principios
constitucionais da economicidade e eficiéncia. O fundamento para tal argumento
seria 0 comparativo entre os cenarios com e sem ampliagdo dos fornecedores.

Assim, considerando que Administracdo Publica deve, sempre,
promover a ampla disputa, com vistas 4 proposta mais vantajosa, disposi¢Ges que
restrinjam a disputa devem ser impugnadas pelos interessados e continuamente
fiscalizadas pelos o6rgdos de controle.

5.2. Do prejuizo a competitividade

Como visto, as normas aplicaveis as licitacdes para aquisicdo de
servicos ligados a tecnologia devem ser adequadas a solucao pretendida, sob pena
de disciplinas e procedimentos desatualizados e, principalmente, era desacordo
com os demais principios que disciplinam a maténa.

No caso em apreco, verificam-se que as disposicoes do Edital
conduzem & participacdo de um nimero menor de fornecedores, porquanto ¢
inafastavel haver restrigio a competitividade.

Ao mesmo tempo, a utilizacdo de metodologia ir.adequada que
subestima a impressdo jato de tinta, constitui uma restri¢cao indevida, que acarreta
a violacd@o ao principio da concorréncia.

Ocorre que o inciso do § 1° do art. 3°, da Lei n® 8.666/93 ressalta
que a licitagdo se destina a garantir a isonomia, a selecionar a proposta mais
vantajosa para a administragéo ¢ promover o desenvolvimento sustentavcl, sendo
vedado o estabelecimento de condicdes que comprometam, restrinjam ou frustrem
o seu carater competitivo.

Paralelamente, somente o procedimento em que haja efetiva
competi¢do é capaz de assegurar a Administragdo a obtengdo de proposta mais
vantajosa. Sobre o t>ma, convém trazer a lume excerto da decisdo do TCU »
debrucar sobre situagdo semelhante, litteris:

REPRESENTAGCAOQ. PREGAO ELETRONI(;O PARA REGISTRU
DE FRECOS. SERVICOS DE IMPRESSAO CORPORATIVA.
EXIGENCIA DE EQUIPAMENTOS DO MESMO FABRICANTE

PARA TODA A SOLUGAO. FIXAGAO DE ESPECIFICAGCOES
[ FoeRis,
4
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TECNICAS SUPERDIMENSIONAD.'S. DEFICIENCIA NO
LEVANTAMENTO DAS SCLUCCES DISPONIVEIS NO
MERCADO. AUDIENCIAS. JUSTIFICATIVAS INSUFICIENTES
PARA DESCARACTERIZAR INDICIOS DE IRREGULARIDADES.
DIFICULDADES NA VEPRIFICACAO DA ADEQUACAO DOS
PRECOS ALCANCADOS. PROCEDENCIA PARCIAL. MULTAS.
CIENCIA A ENTIDADE SOBRE AS OCORRENCIAS. ENVIO DE
COPIA DO PROCESSO AO MINISTERIO DO PLANEJAMENTO,
DESENVOLVIMENTO E GESTAO."

Voltando os olhos ao caso vertente, o prircipio da competitividade
¢ claramente afetado pela reprodugdo de requisitos técnicos ndo vinculados a
necessidade atual da contratagdo, em razdo da qual uma tecnologia permanece
afastada Jo mercado publico. O impedimento a participacdo de determinados
fornecedores, desiguala-os dos demais que se encontrarr na mesma situacao.

Sendo assim, devem ser harmonizados as disposigoes do Edital as
solugbes disponiveis no mercado, preservando-se o interesse publico, com vistas
a resguardar também a ordem econdmica.

6. Da possibilidade de realizar prova de conceito

Para autorizar a ampliagdo dos servicos de outsourcing de
impresséao a incluir a tecnologia jato de tinta, sob o aspecto técnico e qualitativo.
pode ser realizada etapa de avaliacdo prévia, por intermédio da prova de conceito,
que ira avaliar o processo € a tecnologia adotada pelos fornecedores.

A comprovacdo do cumprimento dos requisitos técnicos dos
equipamentos e do sistema sera realizada por meio da andlise de documentos
provenientes do fabricante, que assegurem o atendimento aos requisitos técnicos.
Ademais, podera ser solicitada a apresentacdo de amostras relativas as
funcionalidades de digitalizagdo, impressao e sistemas.

Seria possivel realizar, portanto, um teste de conformidade dos
equipamentos, para acompanhar a impressdo e digitalizacdo de documentos, a
permitir zinda a apresenta¢io do protdtipo impresso, o que ird evidenciar que s¢
trata de uma impressdo seca, equivalente a impressao elctrofotogréfica a seco.

7. Dos pedidos

Os fatos e fundamentos ora expostos autorizam a requerer:

2 TCU. Acordio 2902/2006 — Plenarin. Relatora: ANA ARRAES. Sessiio: 61.06.2016.




a) o conhecimento e processamento da presente impugnagdo, sobretudo
para recorhecer que o Guia de Boas Praticas para a contratacdo
do servico de outsourcing de impressdo encontra-se em processo de
atualizacdo'’, razdo pela qual n3o mais se justifica a exclusdo da
tecnologia jato de tinta considerando os avangos no mercado corporativo;

b) a alteracdo do Estudo Técnico Preliminar 7/2021, Anexo I ao Termo de
Referéncia. que wraz especificagdes minimas dos equipamentos,
possibilitando que o objeto da contratacdo alcance também a tecnologia
de impressdo jato de tinta, reconhecidamente equivalente a tecnologia
eletrofotografica a seco,

¢) alternativamente, a oportunidade de realizar Prova de Conceito para
afericdo da equivaléncia da tecnologia de impressao jato de tinta.

Termos em que pede ¢ espera deferimento.
Brasilia, 14 de julho de 2021.

1313 Consulta Pablica disponivel em: hilps://www.gov.br/participamaisbrasil/guia-de-outsourcing-de-impressao




ANEXO II
RESPOSTA IMPUGNACAO RFB
Resposta 16/07/2021 15:27:03
IMPUGNACAO - DECISAO DO PREGOEZIRO
1. DA TEMPESTIVIDADE DA IMPUGNACAOD

Segundo o art. 24 do Decreto nv 10.024/19, “Qualquer nessoa poderd impugnar os termos do
edital do pregdo, por meio eletrénico, na forma prevista no edital, até wrés dias Uteis anteriores a
data fixada para abertura da sessdo publica”. O Edital de preg2o eletidnico SRRF10 n? 09/2021
dispde da mesma forma no subitem 21.1. A referida sessdo do Pregdo estd marcada para
22/07/2021. Reconhego, pois, a tempestividade da impugnacdo, ja que a empresa EPSON DO
BRASIL IND. E COM. LTDA (CNPJ n® 52.103.911.0003-63) remeteu a impugnagdoc em
15/07/2021.

2. DAS ALEGACOES E DOS PECIDOS DA IMPUGNANTE

A impugnante afirma que: - As especificacdes minimas dos itens do edital, consignadas nos
Estudos Técnicos Preliminares SRRF10 n® 07/2021 violam a ampla competicdo & a busca da
proposta mais vantajosa; - A equipe de planejamento da contratagéo deve prospectar outras
solugdes ou tecnologias disponiveis que atendam aos requisitos, para permitir a configuragado de
um juizo adegquado de economicidade de modo a evitar o direcionamento da futura licitagcdo a uma
marcz ou nicho tecnolégico pré-definido posto que a atualizagdo no mercado poderia acrescentar
ouv suprimir critérios; - As disposigdes constantes no manual “Boas Praticas, orientagdes e
vedagbes para contratacdo de servigos de outsourcing de impressao”, publicado em 2016, no
sentido recomendar que no termo de referéncia seja utlizada a nomenclatura “tecnologia
eletrofotografica a seco (laser, LED ou equivalente) e vedar tecnologias jato de tinta ou cera
solida, ficaram obsoletas e hoje funcionam como obstaculo a obtengdc da maior competitividade
nas ccntratagBes de outsourcing de impressdo; - O carater defasado foi reconhecido recentemente
pelo préprio Ministério da Economia, ao abrir Consulta Pdblica para receber contribuicbes com
vistas a alteracdes no Guia de Boas Praticas para a contratacdo do servigo de outsourcing de
impressao: “3.9 Com os recentes avangos da tecnoclogia a jato de tinta, no mercado corporativo,
os resultados das paginas impressas entre um equipamento laser, led ou das novas inkjet (jato de
tinta) sdo comparaveis e equivalentes. Sendo assim, de modo a ampliar a competitividade no
setor de outsourcing de impressao, considera-se também que as imnressoras a jato de tinta,
voltadas ac mercado corporativo, podem ser utilizadas nas contra agbes de outsourcing de
impressdo. Sendo assim, recomenda-se que no termo de referércia, em contratagdes de
outsourcing de impressdo, seja utilizada a nomenclatura: “tecnologia laser, LED, jato de tinta ou
equivalente”, - As restricbes de solugBes consideradas inadequadas naquela época, se mostram
excessivamente limitantes atualmente. - Dado que houve uma mudanca recente, acessivel, de
menor custo e transformadora nas impressoras e multifuncionais jatos de tinta corporativas,
mostra-se indevida a reprodugdo irrestrita da vedagdo, sobretudo quando o proprio érgéo
elaborador reconhece a egquivaléncia nas tecnologias de impressdo. - E indispensavel a revisdo
ciclica em razdo da dinamicidade de seolucdes tecnoldgicas, que passam por uma atualizagdo
constante de tecnologias gue se tornam mais avangadas e € possivel desde logo afastar a vedacdo
2 tecnologia de jato de tinta que, sob o ponto de vista funcional, encontra-se plenamente
equivalente a impressao Laser/LED. - Nos Ultimos anos foram desenvolvidas novas impressoras e
multifuncionais voltadas para o mercado corporativo que apresentam uma série de beneficios
como sustentabilidade, rentabilidade e economia de custos diretos e indiretos aos usuarios; - Ao
reproduzir indistintamente vedagoes reconhecidamente desatualizadas constantes do documento
de Boas Praticas, Orientacbes e VedacOes para Contratacdo de Servicos de Outsourcing de
impress3o, que encontram-se em processo de alteragio pelo proprio Ministério da Economia, €
possivel afirmar que os requisitos técnicos do Edital ndo apenas estdo em desuso, como também
restringem em demasiado o grupo de fornecedores que pode participar das licitagbes, excluindo
aqueles que fornecem tecnologia igualmente habil a atender as necessilades dos érgdos publices.
- Uma contratacdo contraria as praticas de mercado afigura-se reconhecidamente ineficaz, como
também ndo pode maic ser considerada econémica e eficienie, de modo que a restricdo ao uso de




novas tecnologias causa restricdo indevida a competitividade; A impugnante apresenta as
caracteristicas da tecnologia jato de tinta, como facil manutencdo, qualidade de producdo,
durabilidade da cabeca de impressdo e amplo range de aplicagdes com capacidade para imprimir
em grande variedade de tintas e papéis, sem comprometer a qualidade da impressdo. Traz
argumentos a respeito da evolugdo tecnologica e afirma que a tecnologia concebida hoje 2
adeguada para impressdo profissional. Afirma que, entre outros beneficios, a qualidade, a
durabilidade e o desempenho das multifuncionais jato de tinta sdo iguais ou superiores a outras
tecnologias de impress3o; a redugdo do custo de pdgina impressa é de até 25%; a impresséo a
frio permite a secagem rapida, bem como a impressdo frente e verso; ha redugdo no consumo de
energia elétrica; o ciclo mensal maximo compativel com o ambiente de produgdo corporative; o
custo por pagina de um cartucho jato de tinta corporativo chega a ser menor gue o custo do
toner; a tecnologia jato de tinta é menos complexa em comparagac a laser, com redugdo de
pontos de falha em potencial que poderiam precisar de intervencdo técnica, bem como utiliza-se
de menos pecas, o que reduz a necessidade de reparacao e substituicdes periodicas. Aduz que, no
tocante ao Edital, em que pese a equivaléncia nas tecnologias de impressdo, ndo se verifica o
tratamento uniforme das tecnologias existentes no mercado Configuram uma intromissdo estatal
desproporcional quanto as regras de competicdo, tornando-as prejudicialmente restritivas. Pede,
por fim, o seguinte: a) o conhecimento e processamento da presente impugnacao, sobretudo para
reconhecer que o Gu:a de Boas Prdticas para a contratacdo do servico de outsourcing de .
impressdo encontra-se em processo de atualizagdc, raz8o pela qual ndo mais se justifica a
exclusdoc da tecnologic jato de tinta considerando os avancos no mercado corporativo; b) a
alteracdo do Estudo “écnico Preliminar 7/2021, Anexo I aoc Termo de Referéncia, que traz
especificagBes minimas dos equipamentos, possibilitando que o objeto da centratacéo alcance
também a tecnologia de impressdo jato de tinta, reconhecidamente equivalente a tecnologia
eletrofotografica a seco; c) alternativamente, a oportunidade de realizar Prova de Conceito para
afericdo da eguivaléncia da tecnologia de impressao jato de tinta.

3. DA ANALISE

J4 previamente analisada e comprovada a tempestividade da impugnacdo recebida, e tendo em
vista a celeridade necessaria ao seu conhecimento e resposta por parte do Pregoeiro, partimos de
imediato aos seus termos. Segundo o art. 41 da Lei n® 8666/93, a impugnacgdo ao editai de
licitacdo poderé ser impetrada por qualguer cidaddo por irregularidade na aplicagdo da referida iel.
Cumpre informar que a razdo que levou a Administragdo a reunir os requisitos minimos dcs
equipamentos multifuncionais foi o manual “Boas Praticas, orientacfes e vedacGes para
contratacdo de services de outsourcing de impressdo”. A equipe de planejamento encendeu que ¢
seu contelldo conteria resultados de estudos suficientes e atuais para a redagdo das
especificacdes dos equipamentos. No entanto, a impugnagdo propds a Administragdo possibilidade
de reflexio sobre as especificagBes e vedagdes expressas no referido manual. Em diligéncias no
mercado, foram encen radas bom nimero de modelos de equipamentos multifuncionais de, pelc
menos, trés marcas reconhecidas pelo mercado que fornecem a tecnologia jato de tinta para
ambientes corporativos: HP, Brother e Epson. O Ministério da Economia encerrou em 25/06/2021 .
a consulta piblica referente ao manual “Boas Praticas, Orientacbes e Vedacdes para Contratacio
de Servigos de Outsourcing de Impressao”, coma se vé no sitio
https://www.gov.br/participamaisbrasil/guia-de-outscurcing-de-impressao. Independente de esse
manual ter sido ou ndo efetivamente atualizado (republicado) com o resultado da consulta publica
a fim de ficar adequado as evolugdes tecnologicas, entende a Administracdo que o fato de ¢
mercado estar apto a distriouir equipamentos tecnologia adicional que atenda a sua necessidade,
é prudente e vantajosc inclui-la nas especificacBes. Dessa nianeira, privilegiar-se-a o principio da
isonomia e os da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da eficiéncia, do desenvolvimento
sustentdvel, do julgam2nto objetivo, da razoabilidade, da competitividade, da proporcionalidade &
aos que lhes sdo correlatos, en, conformidade com o Decreto n® 10.024/2019.

4. DA DECISAC DO PREGOEIRO

Apos analisados os argumentos da impugnante e & apresentacdo das diligéncias pela
Administracdo, conclui-se que as especificagdes do Edital SRRF10 n® 09/2021 e seus anexcs
devem ser modificedas de modo a incluir a tecnologia jate de tinta nos equipamentcs
multifuncionais. Decido, pois, peln conhecimento da impugnagdo, dando provimento ao pedido a
alteragdo das especificacdes minimas dos equipamentos, possibilitando que o objeto da
contratacdo alcance também a tecnologia de impressdo jato de tinta. Em seguida, proceder-se-a 2
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DOCUMENTO OFICIAL DA FUNDACAO MUNICIPAL DE SAUDE DE CANOAS

Edital/Processo: Pregao Eletronico n® 20/2021 - Processo Administrativo n® 069/2021
Objeto: Registro de Precos n° 17/2021 para prestagdo de servigos continuados de impressdo, copia e
digitalizacio em atendimento as demandas da Fundacdo Municipal de Saide de Canoas (FMSC) e demais

unidades sob sua gestao.
Empresa: COMPUCOM SOLUCOES DIGITAIS LTDA

ATA PARA ANALISE DA IMPUGNACAO AO EDITAL

Aos nove dias do més de dezembro, as nove horas, na sala de reunides da Fundagdo Municipal de
Satide de Canoas (FMSC), sito na Rua Doutor Barcelos, n® 1600, Centro, Canoas/RS, reuniu-se a
Pregoeira, designada pela Portaria n° 10/2021, Deise Nara dos Santos Pinheiro, e a Diretora
Administrativa da FMSC, Cecilia de Andrade, para andlise do pedido de impugnacdo da empresa
COMPUCOM SOLUCOES DIGITAIS LTDA, CNPJ 92.225.739/0001-10, enviado por e-mail
tempestivamente, em 08/12/2021 as 10h49min através do e-mail compras@fmsc.rs.gov.br conforme
itens 20.1 do Edital, juntada aos autos do processo administrativo, cuja integra segue publicada no
portal de compras Banrisul (htp:/www.pregacbanrisul.com.bi/), segue trecho com a descrigdo do
pedido: “(...) Os fatos e fundamentos ora expostos autorizam a requerer: a) o conhecimento e
processamento da presente impugnagdo, sobretudo para reconhecer que o Guia de Boas Prdticas
para a contratagdo do servico de outsourcing de impressdo encontra-se em processo de
atualizagdo, razdo pela qual ndo mais se justifica a exclusdo da tecnologia jato de tinta
considerando os avangos de mercado corporativo; b) a alteragdo do Anexo I ao Termo de
Referéncia, que traz especificacdes minimas dos equipamentos possibilitando que o objeto da
contratagdo alcance também a tecnologia de impressdo de jato de tinta, reconhecidamente
equivalente a tecnologia eletrofotogrdfica a seco; ¢) Alternativamente, a oportunidade de realizar a
Prova de Conceito para aferigdo da equivaléncia da tecnologia de impressdo jato de tinta.(...)”.
Em face dos argumentos trazidos na impugnagdo, entendeu a Pregoeira com a concordancia e
anuéncia da Diretora que realmente existem novas tecnologias para os equipamentos que compdem
o objeto a ser licitado. Logo, considerando que no referido pedido de impugnacao ha solicitagdo de
alteracio de outras caracteristicas dos equipamentos além da tecnologia de impressdo inicialmente
prevista, considerando também que jd houve pedido de esclarecimento para alteracdo das
caracteristicas minimas dos equipamentos solicitados e, considerando que as especificacGes
constantes no Termo de Referéncia sdo oriundas de licitagdes anteriores, faz-se necessério que seja
revista integralmente a fase interna do processo licitatério, para que se possa proceder uma
contratacdo segura, contemplando todas as solugBes existentes no mercado e que atendam
plenamente as necessidades da Administragdo. Ademais, tal revisdo tem em mira garantir os
principios constitucionais que regem a Administracdo Publica e as licitagdes, sobretudo os
Principios da Igualdade, da Impessoalidade, da Legalidade e notadamente os principios do
julgamento objetivo, busca da proposta mais vantajosa para a Administracao, da economicidade e
do amplo competitério. Destarte, com base nos fundamentos lancados, opina-se pela
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REVOGACAO por conveniéncia e oportunidade administrativa do presente certame com fulcro no
art. 49 da Lei n.° 8.666/93. Registre-se que o processo licitatorio serd encaminhado para chancela da
decisdo pela autoridade superior na pessoa do Superintendente Executivo da Fundagdo Municipal
de Satde de Canoas para que, acolhida a solicitagdo de revogacdo do certame, seja esta publicada
no Diério Oficial dos Municipios (DOMC), e no site www.fmsc.rs.gov.br, mesma forma que se deu
a publicagdo original, correndo dai o prazo recursal previsto no art. 109, inc. I, ‘c’, da Lei n°
8.666/93. Nada mais havendo digno de registro, encerra-se a presente ata, assinada pela pregoe’
XXX XXR R K

Deise Nara dos Santos Pinheiro
Pregoeira



